
 
 
 
 
 
 
 

Способы направления обращений, адреса для направления обращений в 
правоохранительные органы. 

 
Телефон горячей линии МВД 
Единый номер горячей линии МВД 8-800-222-74-47. Также в  систему горячей линии входит множество 
телефонов доверия территориальных органов МВД. Для поиска номера телефона подразделения МВД в 
регионе, необходимо пройти по ссылке https://xn--b1aew.xn--p1ai/contacts/sites. 
 
Адреса для направления обращений в правоохранительные органы. 
Для поиска адреса подразделения МВД в регионе, необходимо пройти по ссылке https://xn--b1aew.xn--
p1ai/district . Адрес для обращений по месту нахождения организации: ул. 50 лет Октября, 18, 
Благовещенск, Амурская обл., 675000.  
 
Бесплатная горячая линия 
Звонки по телефону 8-800-222-74-47 бесплатные, линия работает круглосуточно. Звонки на 
стационарные телефоны региональных органов с городского телефона бесплатны, с мобильных 
устройств оплачиваются в соответствии с тарифами вашего оператора мобильной связи. 
 
Горячая линия ГУ МВД 
В Главном управлении МВД России также как и в других подразделениях МВД функционирует телефон 
доверия. 8 (495) 694-92-29 По этому телефону граждане могут сообщить о противоправных действиях 
сотрудников внутренних дел. Информация принимается круглосуточно. Обращение записывается 
техническими средствами, регистрируется и передается на рассмотрение соответствующим службам. 
Звонки на линию не анонимные. Гражданам при обращении необходимо указать сведения о себе ФИО, 
адрес проживания и телефон для контактов. 
 
Что можно выяснить по телефону МВД? 
Телефон горячей линии не предполагает предоставления какой-либо справочной информации, а 
существует для того, чтобы граждане могли препятствовать правонарушениям и преступлениям, которые 
совершаются при содействии работников МВД. С этой целью вы можете сообщить о фактах, которые 
стали вам известны для их проверки и предотвращения. 
 
В каком случае поддержка не сможет помочь? 
Телефон поддержки не поможет, если цель звонка – жалобы, замечания и предложения, не содержащие 
информации о правонарушении. Такие жалобы принимаются в письменном виде или на личном приеме 
в органах внутренних дел или в вышестоящих организациях, органах прокуратуры, органах 
государственной власти. 
 
Другие способы связи 
Можно оставить сообщение, позвонив на телефон службы «02». Оперативный дежурный должен 
представиться, выслушать абонента, записать его данные, сообщить порядок предоставления 
информации, зафиксировать обращение и передать по подследственности. 
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